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Einstellung: Umwelt-/Klimaschutz „sehr wichtig“

Verhalten: kaufe nachhaltige Produkte

Die Lücke bleibt –
und wird preissensibler



Zustimmung
„Nachhaltigkeit ist mir wichtig“

Kaufabsicht
„Ich würde nachhaltiger kaufen“

Kaufhandlung
„Ich kaufe tatsächlich“

Wiederkauf
„Ich kaufe wieder“

Vom guten Wollen
zum Wiederkauf
verliert Grün
Wirkung

Barrieren im Alltag

Preis + Preis-Leistung

Verfügbarkeit

Gewohnheit + Routine

Komplexität + Siegelflut

Leistungs- + Geschmackszweifel

Fehlender Kaufanlass + Kontext


